eGov Monitor Lokale Besturen 2009

Naar jaarlijkse gewoonte heeft Indigov de websites van de 308 Vlaamse en 19 Brusselse gemeenten
doorgelicht:

- Hoe gebruiksvriendelijk zijn de websites van de gemeenten?

- Hoe sterk is de informatievoorziening over hun administraties en diensten?

- Wordt er op de websites ruimte vrijgemaakt voor het lokale leven buiten het gemeentehuis?
- Zijn er aanzetten om via informatie en/of participatie de lokale democratie te ondersteunen?
- Hoe zit het met de interactiviteit op de websites?

- Is er een elektronisch loket en hoe functioneert het?

- Hoe scoort uw gemeentelijke website?

U komt het allemaal te weten in de nieuwe eGov Monitor Lokale Besturen 2009 en
bijhorend maatrapport voor uw stad of gemeente.

Online onderzoeksresultaten, afprintbaar in pdf-document
De resultaten van de doorlichting zijn bruikbaar voor het optimaliseren en benchmarken van uw website.
Ze worden via een interactieve website aangeboden op monitor.indigov.be

U verkrijgt toegang tot:
® Gedetailleerde algemene onderzoeksresultaten 2009 voor Vlaanderen en Brussel, geillustreerd met
inspirerende voorbeelden en talrijke tips om uw gemeentelijke website te verbeteren
(downloadbare Power Point Presentatie)
® De scores van uw gemeentelijke website:
o Vergelijkbaar met gemiddelde cijfers van Vlaanderen, andere steden en gemeenten,...
o Nieuw! U kan nu al uw cijfers vergelijken met uw scores vorig jaar. Dit helpt u nog beter
inzicht te krijgen in de domeinen waar u vooruit gaat en die waar u achterblijft.
o Nieuw! Er zijn nu ook enkele overzichtelijke grafieken beschikbaar, die uw scores
inzichtelijk weergeven en ook kunnen helpen om de cijfers aan anderen te presenteren.
o Nieuw! Heeft u naast de interactieve website, ook graag een rapport dat u kan afprinten?
Dat kan nu. U heeft na enkele clicks een volledig papieren rapport (PDF) in handen.

De volledige studie, met resultaten van de doorlichting 2009 van 327 stedelijke en gemeentelijke websites én
maatrapport voor uw stad of gemeente, kan besteld worden Indigov.
Prijs: 290 euro (excl. 21% BTW). Snelle beslissers ontvangen [0% korting.

| dag persoonlijk advies om uw gemeentelijke website te verbeteren
Een Indigov Expert ontvangt u in Leuven en bespreekt samen met u of uw team:
® Een detailanalyse van de sterke en zwakke punten van uw gemeentelijke website
e De algemene onderzoeksresultaten en de scores van uw gemeente
e Concrete verbeteringsvoorstellen
® Inspirerende voorbeelden

De dag Indigov-consultancy kan besteld worden bij Indigov.
Prijs 1.000 euro (excl. 21% BTW). Snelle beslissers ontvangen 10% korting.
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Bestelbon

Ik bestel Totaal prijs
Excl. 21% BTW
eGov Monitor Lokale Besturen 2009 290€

Maatrapport van mijn stad/gemeente

GRATIS voor steden en gemeenten die de eGov Monitor
Lokale Besturen 2009 bestellen

Ik bestel bijkomend:

e | dag Indigov-consultancy aan |.000€ excl. BTW Ja / Nee!

Bij Bestelling voor 15/9/2009° ontvangt u 10% korting.

Bestuur/organisatie/bedrijf

Naam contactpersoon

Adres

Telefoon

e-mail

Te vermelden bestelnummer op factuur

Datum

Handtekening

De login en paswoord waarmee u gedurende | jaar toegang verkrijgt tot de online

rapportage module op monitor.indigov.be worden per e-mail verstuurd na ontvangst van

de bestelbon. De factuur wordt opgestuurd na doorsturen van de login en paswoord.

Voor inhoudelijke informatie contacteer:

Jo Steyaert — jo.steyaert@indigov.be — 0472 / 53 09 41

Roland Van Gompel — roland.vangompel@indigov.be — 0475 / 45 24 55

Voor bestelling contacteer:

Anne Struyven — anne.struyven@indigov.be

Tel. 016/22.62.14

Fax 016/22.62.18

U kan ook online bestellen via www.indigov.be

! Schrappen wat niet past
2 Datum ontvangst bestelbon
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